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EMPRESAS

Aquila Capital entrega parque logistico na Azambuja

Foi entregue o complexo logistico Rainha Green Logistics Park, localizado na Azambuja, que
representa o primeiro investimento em Portugal desta marca do grupo Aquila Capital ligada
a logistica. Ambos os edificios de um investimento de 100 milhées de euros j4 estao alugados.
Em operagdo permite a criagio de 350 postos de trabalho diretos. Trata-se de um projeto de
referéncia em termos de logistica sustentdvel.

Portuguesa EAD adquire congénere espanhola

A EAD — Empresa de Arquivo de Documentagio, especializada em gestio documental, for-
malizou a compra de uma congénere espanhola (Delete), especialista em destruigdo de do-
cumentos, reciclagem de papel, digitalizagdo e gestdo de documentos. O valor da aquisi¢do,
ainda ndo divulgado, justifica o investimento da EAD no mercado espanhol, alargando a sua
atividade a toda a peninsula ibérica. Trata-se de uma marca prestigiada no mercado espanhol.

Sumdrio: Numa altura em que as relagdes
interpessoais sao uma necessidade

para as equipas e organizagoes, esta é a
oportunidade perfeita para se falar sobre a
conflanga, um elemento crucial a qualquer
empresa.

Produtividade, qualidade, estratégia, lucro,
rentabilidade, competitividade e turnover
sdo alguns dos mais comuns medidores de
desempenho de uma empresa. Contudo,
hd um outro elemento que é fundamental
para o crescimento sustentdvel de qualquer
organizagio e que, nio raras vezes, ¢
deixado para segundo plano: a confianga.
Por muito sucesso que uma empresa possa
alcangar, se ndo alimentar uma trust culture,
a longo prazo, os resultados podem sofrer
um impacto negativo. A falta de confianca
gera instabilidade na perenidade dos
relacionamentos, desgasta a eficiéncia da
comunicagio e culmina em sentimentos de
inseguranca e desmotivagio.

Mas, afinal, como funciona este
“ingrediente magico”?

A confianga cresce de dentro para fora.
Inicia-se no individuo, ¢ transmitida para os
seus relacionamentos, expande-se para a sua
organizagio, para o mercado e, finalmente,
para a sociedade. Pode entdo afirmar-se que
este processo gera expertise as empresas,

na medida em que cria uma boa imagem
percebida, junto dos clientes.

Uma cultura organizacional vence-
dora esta, definitivamente, assente
numa cultura de alta confianca.

A confianca pode ser medida e é essencial
4 mudanca. No “Business Transformation
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Confianga: um motor nas organizagoes
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Summit” (2020), Gary T. Judd, practice
leader da “FranklinCovey”, designou-a
como multiplicadora, aceleradora e
energizante.

Um lider que fomente um ambiente de
alta confianga para com a sua equipa vai,
automaticamente, gerar mais interagao

e conseguir obter um maior e melhor
desempenho por parte dos mesmos.

Paul Z. Jack, no artigo “The Neuroscience
of Trust”, publicado em 2017 na “Harvard
Business Review”, explana alguns principios
para fazer crescer a confianga, como motor
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organizacional. Eis alguns deles: reconhecer
a exceléncia, zelar por uma comunicagio
transparente, construir bons
relacionamentos/ lagos interpessoais,
ceder autonomia e, por fim, mas nio
menos importante, pedir ajuda.

Um estudo feito em parceria entre o
Citygroup e o LinkedIn demonstrou

que, quase metade dos colaboradores,
abriria mao de 20% do seu saldrio, para
conseguir mais autonomia nas tarefas
desempenhadas.

A confianga nao pode, contudo, ser

ditada como uma regra. Trata-se de algo
intrinseco a cada um de nés e nao de uma
imposicao. Na verdade, o tema pode ser
de bastante complexidade como demonstra
a pesquisa da PwC sobre a confianga nas
empresas dos EUA, concluindo que os
clientes e colaboradores tém prioridades
claras, que as empresas muitas vezes nao
percebem: 73% dos lideres empresariais
elegem 0 CEO como principal
responsdvel pela confianca na organizagio,
80% dos colaboradores confiam na

sua empresa 0 mesmo, ou mais agora,

do que antes da pandemia, 49% dos
consumidores comegaram a comprar ou
compraram mais a Uma empresa por causa
da confianga nela depositada.

O impacto da confianca no local de
trabalho

Uma equipa forte necessita de uma base
alargada de confianga, mas, infelizmen-

te, esta ndo ¢é visivel entre os colegas, na
maioria dos locais de trabalho, de acordo
com o estudo da One BetterUp. Contu-
do, o mesmo estudo mostra também os
efeitos positivos da confianca na conexao
entre os colaboradores: Maior facilidade

para atingir metas (34%), aumento do
bem-estar (36%), aumento das relagoes
positivas no trabalho (59%), melhoria no
crescimento profissional (92%).

No fundo, o lider deve potenciar o
crescimento da sua equipa, aproveitando

as caracteristicas de cada colaborador

e desenvolvendo o talento dos seus
liderados. Confiar e inspirar devem ser

os motores de qualquer organizagio. Os
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tempos mudaram, a sociedade evoluiu e

as necessidades também sio diferentes,
estagnar no tempo nao é, com certeza, uma
mentalidade vencedora.

Quer que a sua equipa e organizagio venga?
Entdo a confian¢a é mesmo fundamental.
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